
MASTER MQSE - Management de la 
Qualité, Sécurité, Environnement
EN ALTERNANCE 

Durée : 
Formation en 1 an ou 2 ans 
Début des cours : Septembre

Rythme d’alternance : 
1 semaine en école, 
2 semaines en entreprise 

Formation accessible après un : 
Bac+3 toutes filières : formation 2 ans
ou Bac+4 QHSE : formation en 1 an

Lieu : 
Campus 2 Evreux Centre
7 rue du Chantier - 27000 Evreux  

Diplôme délivré : 
Master Management de la Qualité, 
Sécurité, Environnement délivré par 
l’IAE de Caen 
Diplôme universitaire Master - Niveau 7
Code RNCP : 35917 

Type de contrat : 
Contrat d’apprentissage ou 
Contrat de professionnalisation ou 
Période Pro A (pour contrat d’un an) ou 
Stagiaire de la formation continue

Filière 
Environnement, 
Qualité

Objectifs de 
la formation : 

•	 Piloter le Système 
de management de la 
Qualité, de la Sécurité et de 
l’environnement,

•	 Maîtriser les enjeux 
stratégiques de la 
Qualité, Sécurité et de 
l’Environnement,

•	 Gérer des projets 
Qualité ou Sécurité ou 
Environnement nécessitant 
des connaissances 
spécialisées dans ces 
domaines.

BAC+5 DIPLÔME NATIONAL 
GRADE DE MASTER



La formation en quelques mots

La formation, en alternance Master Management de la qualité, sécurité et environnement, de l’IAE de Caen 
en partenariat avec l’ESCCI, est un diplôme qui vous permettra de trouver votre place dans l’équipe dirigeante de 
l’entreprise. 
Vous pourrez mettre en place et gérer des systèmes de management de la qualité, de la sécurité et de l’environnement 
dans les entreprises et les organisations publiques mais également accompagner les entreprises dans l’amélioration 
de leur performance environnementale, la prévention des risques professionnels et l’optimisation de leur qualité de 
production.

Le Master 1 MQSE vous offrira une base solide de connaissances théoriques et les compétences pratiques 
nécessaires pour comprendre et gérer les enjeux de la qualité, de la sécurité et de l’environnement.

Le Master 2 MQSE vise à approfondir vos connaissances et vos compétences dans les domaines spécifiques de la QSE, 
tout en mettant l’accent sur la gestion stratégique, l’expertise spécialisée et le développement des compétences 
nécessaires pour relever les défis complexes de la MQSE.

•	 Responsable de service QSE
•	 Responsable développement
    durable et RSE
•	 Auditeur(trice) QSE
•	 Directeur(trice) Qualité
•	 Manager des risques
•	 Manager de projets QSE
•	 Consultant(e) QSE

Les métiers visés

de salaire annuel moyen

35 K€ 

•	 Pilotage de la démarche 
RSE 
•	 Optimisation des 
processus de fabrication 
dans une optique 
d’amélioration de la qualité
•	 Mise en place ou 
optimisation du processus 
de gestion des audits 
internes 
•	 Certification ou 
renouvellement de la 
certification ISO 9001 / 
14001 / 45001 
•	 Mise en œuvre d’outils 
permettant de réduire les 
risques d’accidents du travail  

•	 Organisation 
de campagnes de 
développement de la culture 
qualité / santé / sécurité / 
environnement 
•	 Mise en place d’un 
système de management 
environnemental
•	 Optimisation de la gestion 
des risques professionnels 
(RPS)
•	 Amélioration des 
processus qualité/hygiène 
•	 Mise en place d’un 
projet de gestion et de 
revalorisation des déchets 

Exemples d’entreprises partenaires :

Exemples de missions confiées 
en alternance à l’apprenti(e) : 

#

#



Volume d’heures total en école : 
1ère année : 469 h, 2ème année : 469 h

Le programme : 

UE4 - Méthodes et outils de résolution de 
problèmes QSE 

•	 Méthodes d’analyse et résolution de problèmes (QSE)*,**
•	 Audit interne et externe*,**

UE1 - Entreprise et fondamentaux de la sécurité,
santé et environnement 

•	 Simulation d’entreprise*
•	 Fondamentaux du management*
•	 Législation et réglementation santé, sécurité
    et environnement*
•	 Management de la santé et sécurité au travail**
•	 Principaux risques opérationnels**
•	 Risques Psychosociaux et plan de prévention**

UE2 - Systèmes de Management Intégrés (SMI) et 
Référentiels QSE 

•	 Système de Management de la Qualité, SMQ, ISO 9001*
•	 Système de Management de la Sécurité, SMS, ISO 45001*
•	 Système de Management de l’Environnement, SME, ISO
    14001*
•	 Management de la démarche QSE**
•	 Outils et méthodes de mesure de la performance QSE**
•	 Planification et structuration d’un projet de certification
    ISO**

UE3 - Supply Chain Management et Lean Manufacturing  

•	 Supply Chain Management*
•	 Lean Manufacturing*,**
•	 Excellence opérationnelle**
•	 Amélioration continue**

Formation 
en alternance#

Dans le cas d’un Master 2 : * la 1ère année, ** la 2nd année,

Méthodes
pédagogiques

Etudier à l’ESCCI, c’est faire le 
choix d’une école spécialisée 
depuis 40 ans dans la formation 
en alternance, grâce à une 
pédagogie adaptée au monde 
professionnel : 
•	 Méthodes diversifiées : actives, 
démonstratives, expérimentales…
•	 Salles spécialisées dotées d’outils 
informatiques 
•	 Travail en mode projet dans des 
espaces co-working 
•	 Utilisation d’outils numériques : 
tableaux interactifs, tablettes…
•	 E-learning 
•	 Espace de réalité virtuelle 
•	 Serious game

Les consultants - formateurs 
assignés à une matière 
enseignent, accompagnent, 
évaluent et préparent chaque 
apprenant à son examen.

UE5 - Développement personnel et professionnel  

•	 Gestion de projet*
•	 Animation d’équipe et conduite du changement*
•	 Anglais scientifique et technique – préparation du TOEIC*
•	 Management de projet**

UE6 - Management et prévention des risques  

•	 Fondamentaux de la gestion des risques*
•	 Méthodes et outils d’identification et d’évaluation des
    risques*,**
•	 Intelligence économique et veille stratégique*,**
•	 Plan de continuité des activités et résilience
    organisationnelle**
•	 Outils de maîtrise des risques internes et externes**UE7 - Management de la Responsabilité Sociétale 

des Entreprises (RSE) 

•	 Les enjeux de la RSE et stratégie d’entreprise*
•	 Cadre normatif et réglementaire de la RSE*
•	 Développement d’une culture managériale et
    organisationnelle de la RSE*
•	 Management de la démarche RSE**
•	 Outils et méthodes de mesure de la performance RSE**
•	 Transition digitale et RSE**
•	 Développement durable et RSE**

UE8 - Statistiques Appliquées et Méthodologie 

•	 Méthodologie des enquêtes*
•	 Analyse des données*,**
•	 Informatique de gestion*,**

UE9 - Systèmes Informatiques d’Aide à la Décision (SIAD) 

•	 Système d’information ERP*
•	 Tableau de bord et Power Bi*
•	 Power Bi Queries**
•	 Management par les indicateurs**

UE10 - Pilotage transversal  

•	 Communication orale et écrite*
•	 Anglais scientifique et technique – préparation du TOEIC*,**
•	 Communication appliquée au pilotage de la performance**
•	 Préparation méthodologie du mémoire**
•	 Travail collectif**



Ouverture des inscriptions en février. 
Inscription sur monmaster.gouv.fr. 
(selon le calendrier national)
  
N’attendez pas d’avoir trouvé votre 
entreprise pour vous inscrire !

Comment et quand
candidater ? 

L’école de 
toutes les 
réussites

Pour plus d’informations 
concernant les méthodes 
pédagogiques, les 
modalités d’évaluation, 
le financement, l’accès 
handicap, les indicateurs 
de résultat : rendez-vous 
sur notre site internet  
www.escci.fr

Etapes d’inscription : #

# L’accompagnement ESCCI :
Orientation 
scolaire et 
professionnelle 
& coaching

Aide à la 
recherche 
d’entreprise 
en alternance 

Intégration 
étudiante et 
suivi durant 
la formation 

•	 Remplir les pré-requis d’entrée
•	 Avoir signé son contrat d’alternance 
•	 S’aquitter de la redevance CVEC
•	 Pour les stagiaires de la formation continue, obtenir son 
financement 

Les conditions d’entrée : 
# Dans la limite des places disponibles :
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INSCRIPTION01
Formulaire de renseignements

En ligne sur notre site 
escci.fr

CANDIDATURE02
En ligne sur monmaster.gouv.fr
Examen de votre candidature 
par la direction pédagogique 

de l’IAE de Caen

ENTREPRISE03
Recherche d’un employeur 
en alternance. L’ESCCI vous 

accompagne selon vos 
besoins

INTÉGRATION04
Signature de votre contrat 

en alternance. Admission et 
rentrée à l’ESCCI

02 32 28 70 50 
contact@escci.fr

CAMPUS 1 (siège)
Parc d’activités de la forêt 
461, rue Henri Becquerel  

27000 Evreux

CAMPUS 2 (site de formation)
7, rue du Chantier

27000 Evreux

www.escci.fr


